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Sifra: 551-002/2013
Datum; 28.3.2013

OBCINSKEMU SVETU OBCINE
SMARTNO PRI LITHI

ZADEVA: Soglasje k ceni socialno varstvene storitve pomo¢ druZini na domu, ki jo izvaja Dom
Tisje

Predlagatelj: Dom Tisje
Porolevalci: predstavnice Doma Tisje

Pravna osnova: 99. in 161, &len Zakona o socialnem varstvu {Uradni list RS, §. 3/07-uradno
predisdeno besedilo, 5/08, 73/08, 8/09, 53/09, 7/10, 56/10, 3/11, 57/t1, 61/10 ZSVarPre, 62/10 ZUPJS,
40/11 ZUPJS, 40/11 ZSVarPre-A in 57/12), 38. &len Pravilnika o metodologiji za oblikovanje cen
socialno varstvenih storitev (Uradni list RS, 3t. 87/06, 127/06, 8/07, 5/09 in 6/12), 16. Clen Statuta
Obgine Smartno pri Litiji (Ur.l. RS, §. 33/03, 106/03, 34/04)

Namen: Izdaja soglasja k ceni socialno varstvene storitve pomo& druZini na domu in dologitev vigine
subvencije za upravience

Predhodna ebravnava: Odbor za druZbene dejavnosti

Obginskemu svetu Ob&ine Smartno pri Litiji predlagam po opravljeni razpravi v sprejem naslednje
sklepe: '

SKLEP 1: Ob&ina Smartno pri Litiji daje soglasje k ceni socialno varstvene storitve pomo¢ druZini na
domu, ki jo predlaga izvajalec javne sluzbe Dom Tisje, Crni Potok 13, 1275 Smartno pri Litiji.

SKLEP 2: Ekonomska cena storitve pomoéi druzini na domu znaa:
- 17,61 EUR/h na delovni dan,
- 23,66 EUR/h ob nedeljah in noénem &asu,
- 25,17 EUR/h ob drzavnih praznikih in dela prostih dnevih,

SKLEP 3: Ob&ina Smartno pri Litiji subvencionira 100% cene vodenja in koordinacije kar zna%a 2,50
EUR/h in 75% cene neposredne socialne oskrbe, kar znasa 11,33 EUR/h, to je vsaka opravljena ura
neposredne socialne oskrbe uporabnika na delovni dan, v vidini 15,87 EUR/h neposredne sociaine
oskrbe uporabnika ob nedeljah in v noénem €asu in v vi§ini 17,00 EUR/h neposredne socialne oskrbe
uporabnika ob praznikih in dela prostih dnevih.
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Obéina Smartno pri Litiji
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SKLEP 4: Cena za uporabnika storitve pomo¢i druzini na domu zna%a:
- 3,78 EUR/h na delovni dan,
- 5,29 EUR/h ob nedeljah in v no¢nem &asu,
- 3,67 EUR/h ob drzavnih praznikih in dela prostih dnevih,

SKLEP §: Predlagane cene stopijo v veljavo s 1.5.2013,

Pripravila; _ Zupan),
mag. Karmen ?{dar EW Smartno
O~ /3 4 N Milan
Priloga: 1
- obrazlozitev

- gradivo Doma Tisje

OBRAZLOZITEV:

S 1.1.2012 je opravljanje socialnovarstvene storitve — pomo¢ na domu prevzel javni zavod Dom Tisje.
V skladu s Pravilnikom o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev se uskladitey
cen socialno varstvenih storitev opravi enkrat letno in sicer prvega februarja, glede na letne rasti
elementov. V istem Pravilniku je v 39. &lenu dologeno, da izvajalec lahko pristojnemu organu zaradi
sprememb, ki vplivajo na ceno in niso predmet usklajevanja cene, predlaga novo dologitev cene in v
ta namen poda novo vlogo za pudobitev soglaSJa Na podlagi navedenega Dom Tisje kot izvajalec
Pomogi na domu za ob&ini Litija in Smartno pri Litiji predlaga v potrditev cene in k predlogu prilaga
predpisani obrazec v skladu z 38. ¢lenom Pravilnika (Priloga).

Veljavna zakonodaja navaja, da se iz proraduna obé&ine financira _pomo¢ na domu najmanj v visini
najmanj 50% subvencije k ceni storitve. Predlagamo, da Obgina Smartno pri Litiji tudi v letu 2013
pokrije 75% ekonomske cene.

Predlog novih (starih) cen:

- cena neposredne socialne oskrbe na domu znasa 17,61 EUR/h, 23,66 EUR/h ob nedeljah in v
nocnem &asu, 25,17 EUR/h ob drzavnih praznikih in dela prostih dnevih.

- cena storitve za neposrednega uporabnika znasa 3,78 EUR/h, 5,29 EUR/h ob nedeljah in v noénem
¢asu, 5,67 EUR/h ob drzavnih p;azmkih in dela prostih dnevih preostali, del do polne cene, to je 11,33
EUR na efektivno uro (75%), pa je subvencija ob&ine.

Pripravila:
Karmen Sadar
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Spostovana ga. Sadar

V skladu s Pogodbo o izvajanju socialne oskrbe na domu kot javne sluzbe st.
551-05/2011 vam v prilogi posredujemo:

- Vsebinsko porocilo o delu za leto 2012 - SLUZBA POMOCI NA DOMU
za ob&ino Smartno pri Litiji in

- Financ¢no radunovodsko poroéilo za leto 2012 — pomo¢ na domu za
obdini Litija in Smartno pri Litiji

ter predlog cen storitev:

- Cenik od 1. 4. 2013 dalje s tabelami za izracun cen; in
- vsebinski program dela: Pomo¢ na domu kot socialna oskrba na domu
~ PLAN 2013-2014 {Smartno pri Litiji)

za obravnavo in potrditev na vasem svetu. Po obravnavi na svetu vas
prosimo za posredovanje potrjenega sklepa.

Lep pozdravijeni,

Vodja fin. raé. sluzbe
Mojea Ocepek

OC&XA’,

Direktorica
Vida (Iﬁ)m -

Priloge: kot v tekstu

popis Sartno pri Litiji




Dom TISJE
Crni Potok 13
1275  Smartno pri Litiji

Tel: (01) 890 01 00 - tajnistvo
Fax: {01) 890 01 10
E — mail: tisjefdssz-slo.si

KVER NAJY BO STAROST BREZ EOLEQIN

POROCILO O DELU ZA LETO 2012 - SLUZBA POMOCI NA DOMU
ZA OBCINO SMARTNO PRI LITLJI

S 1. januarjem 2012 smo zadeli z izvajanjem storitve pomo¢i na domu kot socialne oskrbe na
domu, ki jo je do tedaj izvajal Center za socialno delo Litija. V Domu Tisje imamo podpisano
pogodbo za izvajanje socialne oskrbe na domu za obmogje ob&in Litija in Smartno pri Litiji
za obdobje petih let, od 1.1.2012. do 31.12.2016. S prevzemom dejavnosti smo prevzeli tudi
tri zaposlene delavke za nedoloden &as in s 1. januarjem sklenili pogodbo ¥ z dvema
delavkama za doloen €as in z eno delavko pogodbo o sodelovanju.

Dejavnost opravljamo v skladu z veljavno zakonodajo: Zakon o socialnem varstvu (ZSV-
UPB2 - Url. RS, 3t. 3/2007 (23/2007 popr., 41/2007 popr.), Pravilnik o standardih in
normativih socialno varstvenih storitev (Uradni list RS, $t. 45/10 in 28/11), Pravilnik o
minimalnih tehni¢nih zahtevah za izvajalce socialnovarstvenih storitev (Uradni list RS, &t.
67/06), Pravilnik o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev Ur.l. RS, .
87/2006 spremembami: §t. 127/2006, 8/2007, 51/2008, 5/2009, 6/2012), Odlokom o
organizitanju, izvajanju in financiranju socialno varstvene storitve pomo¢ druZini na domu v
Obgini Litija (Uradni list RS, §t. 41/07), Pravilnik o postopkih pri uveljavljanju, izvajanju in
nacinu prenchanja izvajanja storitve pomog druZini na domu v obliki socialne oskrbe na domu
v domu Tisje in ostalimi predpisi, ki urejajo predmetno podrodje.

Socialna oskrba na domu je namenjena upravifencem, ki imajo zagotovljene bivalne in druge
pogoje v svojem bivalnem okolju, zaradi starosti, invalidnosti in kroni¢ne bolezni se ne
morejo oskrbovati in negovati sami, njihovi svojci pa take oskrbe in nege ne zmorejo ali zanju
nimajo moZnosti. Gre za razli¢ne oblike organizirane praktine pomodi in opravil, s katerimi
se upravifencem vsaj za doloen &as nadomesti potrebo po institucionalnem varstvu v
zavodu, v drugi druZini ali v drugi organizirani obliki.

Upravienci so osebe s stalnim bivali$éem v Smartnem pri Litiji :

* stare nad 65 let, ki zaradi starosti ali pojavov, ki spremljajo starost, niso sposobne za

popolnoma samostojno Zivljenje,

¢ osebe s statusom invalida po zakonu o druZzbenem varstvue duevno in telesno
prizadetih oseb, ki po oceni pristojne komisije ne zmorejo samostojnega Zivljenja, te
stopnja in vrsta njihove invalidnosti omogodata ob&asno oskrbo na domu,
druge invalidne osebe, ki jim je priznana pravica do tuje pomoti in nege za opravljanje
vedine Zivljenjskih funkeij,
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kroni¢no bolni in osebe z dolgotrajnimi okvarami zdravja, ki nimajo priznanega
statusa invalida, pa so po oceni pristojnega centra za socialno delo brez obgasne
pomoti druge osebe nesposobne za samostojno Zivljenie,

* hudo bolni otrok ali otrok s tezko motnjo v telesnem ali teZko in najte¥jo motnjo v
dudevnem razvoju, ki ni vkljuten v organizirane oblike varstva.




Storitev pomo¢i na domu obsega:

¢ pomo¢ pri temeljnih dnevnihk opravilih: pomo¢ pri obladenju, sladenju, pomod pri
umivanju, hranjenju, opravljanju osnovnih Zivljenjskih potreb, vzdrZevanje in nega
osebnih ortopedskih pripomod¢kov,

¢ gospodinjsko pomo&:prinaanje enega pripravljenega obroka ali nabava Zivil in
uporabljene posode, osnovno ¢&i¥¢enje bivalnega prostora z odnasanjem smeti,
postiljanje in osnovno vzdrZevanje spalnega prostora,

* pomo¢ pri chranjanju socialnih stikov: vzpostavljanje socialne mreZe z okoljem, s
prostovoljci in s  sorodstvom, spremljanje upravidenca pri opravijanju nujnih
obveznosti, informiranje ustanov o stanju in potrebah upravienca ter priprava
upravidenca na institucionalno varstvo.

Do storitev socialne oskrbe so upravidenci osebe, ki potrebujejo najmanj dve opravili iz dveh
razli¢nih sklopov.

Socialna oskrba na domu je strokovno voden proces in organizirana oblika prakti¢ne pomodt,
pri kateri sodelujejo strokovni delavec, strokovni sodelavec, neposredni izvajalec oskrbe,
upravienec ter kljudni ali odgovorni druZinski &lani.

Storitev se prine na zahtevo upravi¢enca ali njegovega zakonitega zastopnika in vsebuje dva
dela.

I.  Vodenje in koordinacija

— ugotavljanje upraviCenosti, priprava dogovora o izvajanju storitve, organizacija klju¢nih
¢lanov okolja in zadetno sreanje med izvajalcem in upravifencem ali druZino. — 1
strokovni delavec na vsakih 200 upravifencev, ki imajo sklenjen dogovor z
izvajalcem. Ta normativ se izratuna na povpreéno Stevilo upravidencev na mesec.
Strokovna priprava izvajanja storitve v obliki analize primera, priprava dogovora o
obsegu, trajanju in nadinu opravljanja storitve, organiziranje kljuénih &lanov okolja za
sodelovanje pri zagotavljanju pomo¢i ter izvedba uvodnega sredanja med predstavniki
izvajalca in upraviGencem, traja v povpredju 8 ur na upravifenca oziroma do 12 ur na
par,

— vodenje storitve, koordinacija izvajalcev in njihovo usmerjanje, sodelovanje z
upravidenci pri izvajanju dogovora in pri zapletenih Zivljenjskih situacijah
upravitencev — 0,5 strokovnega delavea ali sodelavea na vsakih 20 neposrednih
izvajalcev oskrbe. V primeru, da neposredni izvajalec oskrbe oskrbuje v povpredju ved
kot 5 uporabnikov, se lahko uporabi normativ 0,55 strokovnega delavca ali sodelavea
na 20 neposrednih izvajalcev oskrbe.

Spremembe ali dopolnitve Ze sklenjenega dogovora o obsegu, trajanju in nadinu opravljanja
storitve, lahko predlagata izvajalec storitve, upravi¢enec ali njegov zakoniti zastopnik,

I1. Neposredna socialna oskrba

- neposredno izvajanje storitve na domu upravienca — povpredno 110 ur efektivnega
dela na mesec. V primeru, da gre za posebnost naselja (razprienost uporabnikov,
dostopnost do uporabnikov...) ali posebno obravnavo upraviéencev, lahko povpretno
Stevilo efektivnih ur na mesec odstopa za najved 10% ( od 99 do 121 ur). Odstopanja,
dolocena v prejdnjih dveh alinejah, so moZna v dogovoru z obgino.




Neposredno izvajanje storitve na domu upravidenca se je izvajala vse dni v tednu in sicer
najve¢ do 20 ur tedensko.. V primeru, ko sta zaradi potreb upravitenca, izvajala storitev dva
izvajalca neposredne socialne oskrbe, se je Stevilo ur za tistega upraviSenca meseéno
povedalo.

Dom Tisje je opravljal storitev socialne oskrbe na domu od 7.00 do 21.00 ure, vse dni v letu,
Opravljanje storitev popoldne, med vikendi in prazniki se je izvajala predvsem pri
upravi¢encih, ki so pomo& potrebovali zaradi odsotnosti svojcev (sluZba) ali pa zaradi
obseZnosti pomodi, ki jo je upravitenec potreboval, njihovi svojei pa take oskrbe in nege niso
zmogli, Najmanj$a obradunana ¢asovna enota je bila 30 minut.

Cena storitve je dolodena na podlagi Pravilnika o metodologiji za oblikovanje cen socialno
varstvenih storitev. Cena storitve pomogi druZini na domu je del strodkov storitve, ki ga
plaCuje uporabnik ali drug plaénik, del cene storitve socialne oskrbe na domu subvencionira
obtina Smartno pri Litiji, prav tako tudi stroske vodenja postopka. Cena neposredne storitve
pomoti na domu je bila 15,19 EUR, subvencija ob&ine Smartno pri Litiji je zna%ala 75 %
oziroma 11,39 EUR, cena za uporabnika je v letu 2012 znagala 3,80 EUR, Soglasje k ceni je
sprejel ob&inski svet ob&ine Smartno pri Litiji in je bil objavljen v uradnem listu RS 101/2011
z dne 12.12.2011. Upravicenci ali njihovi zakoniti zastopniki platujejo storitve glede na
njihovo plagilno sposobnost. Upravi€enci, ki nimajo dovolj lastnih sredstev ali jim le ta ne
zado3%ajo za platilo stro8kov storitve socialne oskrbe na domu, lahko uveljavljajo dodatne
olajSave pri plagilu storitve (oprostitev pladila) pri pristojnem centru za socialno delo Litija
(Uredba o merilih za dolotanje oprostitev pri pladilih socialnovarstvenih storitve, Ur.L.RS
38/02, 110/04; Zakon o uveljavljanju pravic iz javnih sredstev Ur.62/2012 s spremembami).
Obgina Smartno pri Litijiv letu 2012 ni plagevala oprostitev za uporabnike.

EUR:
A. sobota 3,80
B. nedelja 5,57
C. prazniki ' 5,93

V storitev socialne oskrbe na domu ne sodijo opravila, ki niso v nepostedni zvezi z
uporabnikom storitve in njegovim najoZjim Zivljenjskim okoljem. V primeru, ko je imel
uporabnik le dostavo kosila na dom, storitev ni bila vodena kot storitev pomo&i na domu,
ampak kot trZna dejavnost doma. V preteklih letih se je ta storitev $tela v storitev pomoci ha
domu,

Dom Tisje je pri izvajanju storitev vodil vso potrebno dokumentacijo (zakon o soc. varstvu —
osebne podatke upravi¢enca, evidence dogodkov, podatke o izvajalcu storitve, irajanje in
obseg storitev, porabljen &as, ki ga upravidenec potrdi s podpisom, podatke o plagilih ali
oprostitvah = storitve,..).Vodili smo tudi evidenco vseh izdanih tadunov, zapisnike
koordinacijskih sestankov, pogovorov z druZinskimi &lani upravidenca, s strokovnimi
delavkami na centru za socialno delo in z drugimi indtitucijami, drugtvi, ki so bili pomembni
pri reSevanju teZjih Zivljenjskih situacij posameznih upravidencev v okviru pomoti na domu..

Socialna oskrba na domu — pomo¢ na domu je alternativa domskemu varstvu in ima $tevilne
prednosti, kot so upravitenec ostaja dalj ¢asa v svojem domadem okolju, ki ga je navajen, kjer
se dobro poduti, prispevek upravitenca je neprimerno niZji kot pladevanje domske oskrbe.




V letu 2012 smo imeli skupno vkljugenih 63 uporabnikov 52 uporabnikov je bilo iz obgine
Litija, 11 uporabnikov iz ob&ine Smartno pri Litiji. Pri 3tevilu uporabnikov iz obtine
Smartno pri Litiji je dejansko $tevilo 10 uporabnikoy, ker je gospod J.R sredi leta izstopil iz
pomoci, nato se je v njo ponovno vkljugil. V leta 2012 smo imeli skupno vkljuéenih 63
uporabnikov 52 uporabnikov je bilo iz obgine Litija, 11 uporabnikov iz ob&ine Smartno pri
Litiji. Naroénikov kosil, ki so bili vkljudeni v pomo¢ na domu je bilo 11, od tega je 4
naroéniki iz ob&ine Smartno pri Litiji.

Stanje na dan 31.12.2012
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Stevilo vseh podanih prodenj v letu 2012 za pomo& na domu je bilo 41, od teh je bilo 8
prosilcev iz ob&ine Smartno pri Litiji. Od teh smo jih sprejeli v pomoé na domu skupaj iz
obeh obgin 37 ( 17 ve& kot v letu 2011), Stirje, ki so oddali vloge pa so pred vkljugitvijo bili
sprejeti v dom oziroma so pred vkijugitvijo umrli.




Upravicenci do storitve pomo¢i na domu so se vkljudevali za nedologen &as in za doloden
¢as.

Vkljuéeni uporabniki za krajsi &as: 4 uporabniki (obe obgini)

- | uporabnik za ¢as dopusta njegove negovalke ( 3x se je vkljugil za skupno 21 dni po
2 uri dnevno v terminu zjutraj in zveler, ker gre za invalidno osebo, ki je v celoti
odvisna od pomo¢i drugega ),

- 1 uporabnica za ¢as dopusta svojcev (7 dni),

- 1 uporabnica (1 dan),

- 1 uporabnica za Cas bolezni (zaradi poSkodbe po padcu je bila popolnoma nepomiéna,
vendar je v celoti okrevala — 37 dni).

Izstopi iz storitve (podatki za obe obdini)

* Umrli uporabniki pomo¢i na domu - 6 uporabnikov: 4 uporabniki umtli doma, 2
uporabnika v bolni$nici.

¢ Med letom je izstopilo iz storitev pomo¢i na domu [7 uporabnikov, ki je prejemalo
storitve krajsi ¢as, vzroki izstopov so prikazani v spodnjem grafu.

Izstopi iz storitve pomodi na domu, ki je bila
sklenjena za krajsi ¢as

Graf 3 : Izstopi iz storitve pomoéi na domu v letu 2012

Razlogi za izstop iz pomo¢i sklenjene za nedolofen &as so prikazani na spodnjem grafu.
Najpogostejsi razlog je bil poslabfanje zdravstvenega stanja, zaradi ¢esar so bili uporabniki
potrebovali ve¢ pomoti oziroma so potrebovali zahtevnejSe storitve zdravstvene nege in
oskrbe in bili zato sprejeti v domsko oskrbo ali bolnisnico. Pri dveh uporabnikih je bil vzrok
izstopa iz storitve strah pred vra€ilom sredstev oprostitve pladila storite po uveljavitvi zakona
o uveljavljanju pravic do javnih sredstev,




Izstopi iz storitve pomod¢ na domu, ki je bila
sklenjena za daljSi ¢as

Graf 4: izstopi iz storitve , ki je bila sklenjena za nedoloéen &as

Za Cim kvalitetnejde delo in kvalitetno izvedene storitve pomo¢i na domu so potekali redni
koordinacijski sestanki z izvajalkami neposredne oskrbe, v letu 2012 je bilo 80 sestankov z
socialnimi oskrbovalkami,

Povezovali smo se tudi z patronaZno sluzbo Zdravstvenega doma Litija, imeli smo 9
koordinacijskih sestankov s patronaZno sluzbo. Na koordinacijskih sestankih s patrona¥no
sluzbo smo obravnavali skupno 65 ljudi. Na koordinacijskih sestankih s patronaZno sluZbo
smo obravnavali skupno 65 ljudi. Stevilo obravnavanih ljudi po mesecih na koordinacijskih
sestankih s patronazno sluzbo: februar (4 — 0 iz Smartnega pri Litiji), marec(7 — 3 iz
Smartnega pri Litiji}), april (3 — 2 iz Smartnega pri Litiji), maj (6 — 0 iz Smartnega), junij (11
— 1 iz Smartnega), september(12 — 1 iz Smartnega), oktober(9 — 4 iz Smartnega), november (8
~ 2 iz Smartnega), december (2 iz Smartnega).

2.1. KOORDINACHJA ZA UPORABNIKE POMOCI NA DOMU (podatki za obe
ob¢&ini):

ObveSéanje Centra za socialno delo Litija o stanju na terenu:

Evidentiranih je bilo 16 telefonskih klicev na Center za socialno delo Litija za uporabnike ter
prosilce za pomo¢ na domu. Vsebina pogovorov se je nanafala na urejanje skrbnitva,
namestitve v dom, oprostitve pladila, prijava nasilja v druZini (tudi pisno), dogovarjanje za
skupni obisk prosilke, upravidenost uporabnika do pomo&i na domu, vioge za odlotbe,
obvestila o zdravstvenem in socialnem stanju uporabnika, tvegano vedenje uporabnikov —
demenca, odvisnosti, nadlegovanje oskrbovalk s strani uporabnikov — posvet).

Obveséanje patronazne sluzbe;

Evidentiranih je bilo 27 klicev patronaZne sluzbe, s katerimi smo jih obve$¢ali o spremembi
zdravstvenega stanja uporabnikov, opozorila glede jemanja predpisane terapije s strani
uporabnikov, utejanje razliénih pripomotkov za uporabnike, nalezljive bolezni — kolonizacije
uporabnikov s TBC, ESBL, MRSA ter posvet v zvezi z dietno prehrano naroénikov kosil,




Obiski koordinatorja na domu uporabnikov
V letu 2012 je bilo opravljenih 76 obiskov na domu. Razlogi za obisk na domu so bili
naslednji:

- na pro$njo uporabnikov po vkljuditvi v storitve pomo&i na domu je vodja
/koordinatorica pomo¢i na domu obiskala na domu bodoge uporabnike predvsem
zaradi njihovega slabega zdravstvenega stanja in zaradi seznanitve s pogoji za
izvajanje storitev na domu.

- predstavitev oskrbovalke, ki bo opravljala konkretno delo pri uporabnikih.(prvi prihod
oskrbovalke je skupaj s koordinatorjem),

- ostali razlogi za obiske so odziv na klice uporabnikov pri urejanju njihovih
kompleksnih Zivijenjskih teZav .

Obiski skupaj s Centrom za socialno delo Litija:

Skupaj z delavko centra za socialnega dela smo opravili 3 obiske na domu: 2 obiska sta bila
na pobudo CSD Litija , 1 obisk na pobudo patronaZne sluZbe.

Obiski skupaj s patronaZne sluzbo

S patronazno sestro smo opravili 1 obisk. Vzrok skupnega obiska je bilo pri¢akovanje
uporabnice in njenih svojcev, da bi v sluZbi pomo¢i na domu oskrbovalke aplicirale
inhalacije in pripravljale zdravila uporabnici. Ta storitev ne sodi v storitve pomo¢i na domu,

zato je bil potreben skupen obisk, da se je za uporabnico poiskala ustrezna reditev s strani
patronaZne sluZbe in njenih svojcev.

ObveStanje izbranih osebnih zdravnikov glede zdravstvenega stanja uporabnikov:

Opravili smo 9 telefonskih klicev z izbranimi zdravniki zardi pridobitve zdravni¥kega mnenja
in obvestanje o poslabSanem zdravstvenem stanju uporabnikov..

Sestanki s svojei -~ zaradi kompleksnejdih socialnih situacij oz. zdravstvena stanja
uporabnikov smo opravili 2 sestanka s svojci.

Socialne oskrbovalke so pri izvajanju pomo&i na domu opravile skupno 76.335 km, od tega s
tremi sluzbenimi vozili 45.963 km, s svojimi avtomobili pa 30.372 km. Pri izvajanju pomogi
na domu se sre€ujemo z dalj§imi razdaljami med posameznimi uporabniki, kar je posledica
velikosti obline in razgibanosti terena (uporabniki v Kresnicah, Primskovem, Gabrovka,
Sirmanski hrib). Kljub temu so oskrbovalke prevozile 7.936 km oz. 9,48% manj km kot v
letu 2011.

1. Stevilo opravijenih efektivnih ur
Pomoti na domu je bilo v obeh obdinah za 5.911,00 ur, v letu 2011 je bilo teh ur skupaj 7.863 ali
24,89% vet kot v letu 2012. Za uporabnike v obgini Smartno pri Litiji je bilo skupaj opravljenih 806
ure. Vzrok za manjle $tevilo efektivnih ur je dologilo pravilnika o standardih in normativih, da je so
do storitev socialne oskrbe upravifene osebe, ki potrebujejo najmanj dve opravili iz dveh
razli¢nih sklopov.




Tabela 1: Stevilo opravijenih efektivnih ur pomodi na domu v obéini Smartno pri Litiji

INA i
MESEC Ellii St. efi‘:;gﬁﬁlﬂurprl
JANUAR 64,5
FEBRUAR 63
MAREC 69,5
APRIL 58
MAJ 64,5
JUNIJ 54,5
JULIJ 78
AVGUST 68,5
SEPTEMBER 54
OKTOBER 74,5
| NOVEMBER 74,5
DECEMBER 83
SKUPAJ 806,5

Stevilo opravijenih efektivnih ur v letu 2012
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Graf 2: Prikaz gibanja opravljenih efektivnih ur v ob¢ini Smartno pri Litiji v letu 2012
po mesecih

1z grafa 3t. 2 je razvidno, da Stevilo opravljenih ur tekom leta niha, najve&ji obseg storitev so
potrebovali upravi¢enci v poletnih mesecih (odsotnost svojcev zaradi dopustov —julij) in v
Casu boZi¢nih in novoletnih praznikov. Povpre&no so delavke opravile mese&no 492,58
efektivnih ur (obe ob&ini) ali 15,35 obiskov na upravidenca




Naro¢nikov kosil, ki so ali so bili vklju¢eni v pomo¢ na domu je 11, od tega so 4 naro¢niki
iz ob&ine Smartno.

Skupno je bilo dostavljenih 8346 kosil in 21 malic, to je skupno 8367 obrokov. V kolikor bi
spremenili v ure pomo¢i na domu kot je bilo v prejinjem obdobju, ko te dologbe Ze ni bilo, bi
k uram pomoti na domu priSteli 2092 ur pomod&i (dostava kosil) , potem bi opravili skupno
8003 ure pomoti na domu, oz, 223 ur ve¢ kot v letu 2011, Za te ure pomo&i na domu pa
nista placali ob¢ini, ampak uporabniki sami, kar v skupnem znesku pomeni 23.827,88 EUR
prihranka (za obe ob&ini).

UPORABNIKI PO SKLOPIH POMOCT

POMOC PRIT. D. GOSPODINJSKA POMOC | STIKI
OPRAVILIH
52 63 28

OBCINA LITUA

POMOC PRIT. D. GOSPODINJSKA POMOC | STIKI
OPRAVILIH
42 52 23

OBCINA SMARTNO PRI LITHI

POMOC PRIT. D. GOSPODINJSKA POMOC | STIKI
OPRAVILIH
10 11 5

2. Zaposleni

V sluZzbi pomoé¢i na domu je bilo v letu 2012 zaposlenih pet delavk, tri za nedoloden &as, dve
za doloten das, ena delavka je po odobritvi obeh obtin delala dva meseca — v poletnih
mesecih in po pogodbi o sodelovanju,

Delavke so imele v letu 2012 skupaj 172 letnega dopusta oz 1376 ur , izkoristile pa so ga
1168 ur, ostalo se prenese v leto 2013. Delavke so izkoristile tudi ves dopust, ki so ga
prenesle od predhodnega delodajalca (CSD), - skupaj 49 dni ali 392 ur. Tako so delavke
izkoristile 1560 ur dopusta. Odsotne so bile tudi zaradi prostega dne po nedeljskem delu, ki ga
morajo koristiti po zakonu o defovnih razmerjih(189). Odsotnost zaradi bolezni je znasala
skupaj 128 ur.

Delavke so se udeleZile tudi strokovnega usposabljanja oz. izobraZevanja, ki je prikazan v
spodnji tabeli ter supervizije, ki jo predpisuje pravilnik o standardih in normativih.
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1ZOBRAZEVANJE SOCIALNIH OSKRBOVALK

s0c.
oskrbovalke | Aplikacija inzulina 3.1.2012
(6)
Planingek, , .
Tekavec, Seminar za s‘omalnc.a oskrboxfalke 10.-11.02.2012
na domu — kinestetika v negi
Hauptman

Borstnar I. | Seminar za oskrbovalke na domu 1.in 8.12,2012
HACCP, Preprecevanje okuzb, Razli¢ni datumi

Vse delavke |Demenca, Kultura Interni in eksterni
komuniciranja predavatelji
Vse delavke | Supervizija 1x mes/3ure

Za Dom Tisje je socialna oskrba na domu podvrZena dnevnim spremembam in s tem vedjim
tveganjem, saj se Stevilo upraviencev in obseg pomodi zelo spreminja, tudi dnevno, kot na
primer - odhodi upravifencev v bolnidnico, odpovedi storitev, oziroma nenadnih povetanj v
¢asu dopustov, drZzavnih praznikov in podobno, v sluZzbi pomoé&i na domu moramo biti izredno
fleksibilni in na vsa nihanja povpraSevanja upravitencev odreagirati pravodasno. Na podrodju
obéin Litija in Smartno pri Litiji je tudi precej razvejana« siva ekonomija«, ko uporabniki
koristijo tudi razvejano mreZo pomodi, ki jo nudijo razni lai¢ni posamezniki.

Ugotavljamo, da bi uporabniki pomodi na domu potrebovali vedji obseg pomodi kot jo dobijo,
Se posebno tisti uporabniki, ki so odvisni od pomo¢i drugih zaradi kapi ali demence. Hkrati
opaZamo, da je vse ve¢ finandnih stisk in socialne problematike med uporabniki storitve in
tudi pri njihovih svojcih. To je verjetno tudi razlog , da se uporabniki odio&ajo za vse manji
obseg storitev kar pa poslabSuje kvaliteto njihovih Zivljenj, hkrati pa mnogokrat obremenjuje
svojce, ki nimajo znanja, niti sredstev, da bi lahko svojim najbliZjim pomagali. V sluzbi
pomo¢i na domu se trudimo za dobro podutje nagih uporabnikov in njihovih svojcev s
kvalitetno opravijenimi storitvami.

Smartno pri Litiji, marec 2013

Poroéilo pripravili:
Leonida Razpotnik, univ. dipl. soc. delavka Direktorica Doma Tisje

Vida Lukad, dj rr%seslra
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Dom Tisje Smartno pri Litiji Matina $tevilka: 5049920
Crni Potok 13 Davéna Stevilka: 5195839798
1275 Smartno pri Litiji Sifra proratunskega uporabnika: 30066

FINANCNO RACUNOVODSKO POROCILO
za leto 2012

POMOC DRUZINI NA DOMU
za ob¢ini Litija in Smartno pri Litiji

Smartno pri Litiji, februar 2013




Dom Tisje je z opraviljanjem storitev pomocdi na domu pricel v letu 2012, zato porodilo ne
temelji na primerjavi dosezeni finanénih kategorij z letom 2011, ko je to dejavnost pod
drugacnimi pogoji opravljal Center za socialno delo Litija.

1. Odhodki

+ Neposredna sociaina oskrba

Strodki materiala predstavljajo strodke:

- porabljenega pogonskega goriva — bencina v vidini 4.423,32 EUR. Cena se je sicer v letu
2012 postopoma dvigovala, vendar smo glede na leto 2011 opravili manj prevozov s
sluZbenimi avtomobili,

- strodke odpisa drobnega inventarja v viSini 295,91 EUR. Zaposlenim oskrbovalkam smo
nabavili torbe za material, ki ga potrebujejo na terenu.

Stroski storitev zajemajo:

- Strodke izobrazevanja {supervizija, Haccp, ...} in stroke povradil prevoza z lasthimi
avtomobili v visini 13.582,70 EUR;

- Zdravstvenih pregledov za oskrbovalke v vidini 475,02 EUR.

Stro3ki dela neposredne oskrbe so v letu 2012 zna3ali 71.997,32 EUR. Skozi celo leto je
bilo zaposlenih 5 oskrbovalk, 1 oskrbovalka pa je po potrebi delo opravijala preko
pogodbe o sodelovanja — osebno dopolnilno delo,

struktura struktura

STROSKI pomoé na stroskov stroskov
CSD 2011 2011v % DOMTISIE2012 | 2012v%

aterialni - | 1719, 20087
strodki storitev 14.048,30 16,80 14.057,72 5,49 100,07
stroi_ki dela 64.177,62 76,77 71.997,32 79,31 112,18

skupaj stroski  83.601,50 100,00 9077427 100,00 108,58

s ‘Vodenje in koordinaciia

Stroski storitev zajemajo:

- Strodke tekolega vzdrievanja avtomobilov (v popravilu je bil avto, ki smo ga odkupili
od CSD-ja) v visini 692,81 EUR;

- Zavarovalne premije za zavarovanje avtomobilov in zavarovanje odgovornosti v visini
1.375 EUR;

Stro3ki amortizacije v viSini 1.637,46 EUR, predstavijajo delno amortizacijo avtomobilov,
ki se uporabljajo za prevoz po terenu.

Stro3ki dela vodenja in koordinacije so znasali 13.914,71 EUR.




struktura struktura

STRO3KI pomot na stroSkov2011| DOMTISIE |stroSkov2012| indeks

domu CsSD 2011 v% 2012 v% 2012/2011
materialni strodki 484,33 3,31 - - -
strodki storitev 1.468,53 10,04 2.067,81 11,74 140,81
amortizacija . 1.637,46 9,29 -
stroski dela 12.668,94 86,65 13.914,71 78,97 109,83
drugi strogki -

skupaj stroski 14.621,80 100,00 17.6]_.9,98 100,00 120,50
Prihodki | 17.619,98 100,00 |

Pregled skupnih stro$kov v letu 2012:

struktura ' struktura

STROSKI pomoé na stro¥kov2011| DOMTISIE |stroskov2012| indeks
CSD 2011 v% 2012

materigln : § 700 A719,23 g
stro¥ki storitev 1551683 1580 16.125,53 1488 114,79
stroski dela 76.846,56 78,24 85.912,03
drugi'strogki - 0T e T

98.223,30 100,00 108.394,25

2. Prihodki

* Neposredno delo

Prihodki so bili realizirani za 5.104,50 opravljenih efektivnih ur za obé&ino Litija in 806,50
efektivnih ur za ob¢ino Smartno.

' struktura : struktura

PRIHODKI pomoZ |  CSD 2011 stroSkov [DOM TISJE 2012 stroskov

na domu v EUR 2011v v EUR 2012 v %
obcina oprostitev 312,42 0,38 - - -
subvencijacbéine 6143009 7520 779036 7498 . .

drugo _ -
skupaj] -~ 81.696,80. 100,00 90.405,98 100,00 © 110,66

¢ Vodenje in koordinacija

3.143,06




Skupaj so prihodki POMOCI NA DOMU znagali 108.025,96 EUR. Prihodki so bili giede na
pla¢nike naslednji:

pov. mes. Stevilo
POMOC NADOMU  efektivnih ur efektivnih ur cena na uro / mes. vrednost
——_
- §tevllo zaposlenih skupaj 4,63
- za vodenje 0,31

- za heposredno socialno oskrbo uporabnikov 4,32
Nep. oskrba delavnik 98,52 5.024,00 15,19 76.314,56
Nep. oskrba nedelja ' 4900 2331 11.093,19
Nep. oskrba praznlk 31,50 23,73 747,50
vodenije inkoordinacija ' L e A 876,92
SKUPAI 5.104,50 92.632,17

| OBCINASMARTNO PRILITUI I

, , W ~ -zavodenje
S "1 = za neposredno socialno oskrbo upt
Nep oskrba delavmk 98,52 806,50
vodenje i oordmadja T RS
SKUPAJ 806,50 15, 393 80

SKUPA) 98,52 5.911,00 61,23 108.025,96

3. Poslovniizid

Preseiek odhodkov nad prihodki POMOCI NA DOMU za obe obéini skupaj za leto 2012 znasa
368,29 EUR. Negativni poslovni izid izhaja iz neposredne oskrbe.

neposredna vodenie in
oskrha di nar:lja
90 77427 - 17 619 98 108, 394 25
368,200

Negativni poslovni izid bomo pokrili iz trine dejavnosti doma (kosila in dostava kosil).

Datum: 12. 3. 2013

Pripravila: Odgovorna gseba:
Mojca Ocepek

Vida Luka
Podpis: 005%&/&/ L"ju.—'i‘-‘-::_r._\ Podpis: *\/
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Izracun efektivnih ur

Pravilnik o spremembah pravilnika o metodologiji za oblikovanje cen socialnovarstvenih storitev U.l. RS 6/20?2

predvidené odsotnosti skupaj ur
upo3dtevano 5 delavk odsotnost ~ skupaj ure letno _efektivne ure
7 1 2. 3.=2.-1.
~ letni dopust 1.560,00 5x2088 e
- boleznine 128,00
ure - delo ob nedeljahinpraz., 189,00 - )
izobraZevanje na leto 150,00
malica0,5urenadan| 569,50
prevzem avt., mat., raport 569,50 | o N
o prevoz po terenu 1.109,35
skupaj 4.275,35 10.440,00 6.164,65
5 4,00 02,74
dejansko opravljene ure v létu 2012 5.911,00 98,52 -
POMOC NA DOMU - februar 2013 - za ob&ino Smartno - predlog za svetfizradun efektiviih ur 21.03.2013




Smartno pri Litiji

Dom TISJE
Crni Potok 13
1275  Smartno pri Litiji

Tel: {01} 890 01 00 — tajnistvo
Fax: (01) 890 01 10
E - mail: tisje@ssz-slo.si

KJER NAY BO STARODST ERE2Z BOLELIN

POMOC NA DOMU KOT SOCIALNA OSKRBA NA DOMU
PLAN 2013-2014

Dom Tisje je s 1.1, 2012 prevzel dejavnost pomoci na domu. Do tedaj jo je za obéini Litija in
Smartno pri Litiji izvajal Center za socialno delo Litija. Delo se kontinuirano nadaljuje,
prevzeli smo vse dotedanje uporabnike, prav tako tudi izvajalke socialne oskrbe na domu.
Pogodbi z obema obcinama sta sklenjeni za obdobje petih let - od 1.1.2012 do 31.12.2016.
Dejavnost opravljamo v skladu z veljavno zakonodajo: Zakon o socialnem varstvu (ZSV-
UPB2

Ur.l. RS, &t. 3/2007 (23/2007 popr., 41/2007 popr.), Pravilnik o standardih in normativih
socialno varstvenih storitev (Uradni list RS, $t. 45/10 in 28/11), Pravilnik o minimalnih
tehnicnih zahtevah za izvajalce socialnovarstvenih storitev (Uradni list RS, §t. 67/06),
Pravilnik o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev Ur.l. RS, &t,
87/2006 spremembami: $t, 127/2006, 8/2007, 512008, 5/2009, 6{2012), Odlokom o
organiziranju, izvajanju in financiranju socialno varstvene storitve pomo¢ druZini na domu
v Ob(ini Litija (Uradni list RS, $t. 41/07), Pravilnik o postopkih pri uveljavljanju, izvajanju in
nalinu prenehanja izvajanja storitve pomo¢ druini na domu v obliki socialne oskrbe na
domu v domu Tisje in ostalimi predpisi, ki urejajo predmetno podrodje.

Socialna oskrba na domu je namenjena upravi¢encem, ki imajo zagotovljene bivalne in
druge pogoje za Zivijenje v svojem bivalnem okolju, zaradi starosti, invalidnosti ali
kronicne bolezni pa se ne morejo oskrbovati in negovati sami, njihovi svojci pa take
oskrbe in nege ne zmorejo ali zanju nimajo moZnosti. Gre za razli¢ne oblike organizirane
prakti¢ne pomodi in opravil, s katerimi se upravi¢encem vsaj za doloden &as nadomesti

potrebo po institucionalnem varstvu v zavodu, v drugi drugini ali v drugi organizirani
obliki.

Storitev se prilagodi potrebam posameznega upravicenca in obsega naslednje sklope
opravil:

— pomoc pri temeljnih dnevnih opravilih, kamor sodijo naslednja opravila: pomo¢ pri
oblacenju, slaCenju, pomo¢ pri umivanju, hranjenju, opravljanju osnovnih Zivljenjskih
potreb, vzdrZevanje in nega osebnih ortopedskih pripomoé&kov;

— gospodinjsko pomod, kamor sodijo naslednja opravila: prinaganja enega
pripravljenega obroka ali nabava Zivil in priprava enega obroka hrane, pomivanje
uporabljene posode, osnovno (isenje bivalnega dela prostorov z odnasanjem
smeti, postiljanje in osnovno vzdrievanje spalnega prostora;




Smartno pri Litiji

- pomoc¢ pri ohranjanju socialnih stikov, kamor sodijo naslednja opravila:
vzpostavljanje socialne mreze z okoljem, s prostovoljci in s sorodstvom, spremljanje
upravi¢enca pri opravljanju nujnih obveznosti, informiranje ustanov o stanju in
potrebah upravicenca ter priprava upravi¢enca na institucionalno varstvo.

Upravi¢enec je upraviden do pomodi na domu, ¢e potrebuje najmanj dve opravili iz dveh
razlicnih sklopov opravil iz prejSnjega odstavka. Storitev se pri¢ne na zahtevo upravidenca
ali njegovega zakonitega zastopnika in vsebuje dva dela.

Pod pogoiji iz prejSnjega odstavka so upravicenci:

— osebe, stare nad 65 let, ki zaradi starosti ali pojavov, ki spremljajo starost, niso
sposobne za popolnoma samostojno Zivljenje,

— osebe s statusom invalida po zakonu o druZbenem varstvu dusevno in telesno
prizadetih oseb, ki po oceni pristojne komisije ne zmorejo samostojnega Zivljenja, ¢e
stopnja in vrsta njihove invalidnosti omogodata ob&asno oskrbo na domu,

— druge invalidne osebe, ki jim je priznana pravica do tuje pomodi in nege za
opravljanje veline Zivljenjskih funkcij,

- kroni¢no bolni in osebe z dolgotrajnimi okvarami zdravja, ki nimajo priznanega
statusa invalida, pa so po oceni pristojnega centra za socialno delo brez ob¢&asne
pomoci druge osebe nesposobne za samostojno Zivljenje,

— hudo bolni otrok ali otrok s tezko motnjo v telesnem ali tezko in najteZjo motnjo v
dusevnem razvoju, ki ni vkljuen v organizirane oblike varstva.

Storitev se pri¢ne na zahtevo upravienca ali njegovega zakonitega zastopnika in vsebuje
dva dela.

. Vodenje in koordinacija

— ugotavljanje upravicenosti, priprava dogovora o izvajanju storitve, organizacija
klju¢nih dlanov okolja in zaletno srelanje med izvajalcem in upravi¢encem ali
druZino. - 1 strokovni delavec na vsakih 200 upraviéencev, ki imajo sklenjen
dogovor z izvajalcem. Ta normativ se izraCuna na povpreéno tevilo upravifencev
na mesec. Strokovna priprava izvajanja storitve v obliki analize primera, priprava
dogovora o obsegu, trajanju in nadinu opravljanja storitve, organiziranje klju¢nih
Clanov okolja za sodelovanje pri zagotavljanju pomodi ter izvedba uvodnega
sreCanja med predstavniki izvajalca in upraviencem, traja v povpredju 8 ur na
upravi¢enca oziroma do 12 ur na par.

- vodenje storitve, koordinacija izvajalcev in njihovo usmerjanje, sodelovanje z
upravienci pri izvajanju dogovora in pri zapletenih Zivijenjskih situacijah
upravi¢encev — 0,5 strokovnega delavca ali sodelavca na vsakih 20 neposrednih
izvajalcev oskrbe. V primeru, da neposredni izvajalec oskrbe oskrbuje v povpredju
ve kot 5 uporabnikov, se lahko uporabi normativ 0,55 strokovnega delavca ali
sodelavca na 20 neposrednih izvajalcev oskrbe.

Spremembe ali dopolnitve Ze sklenjenega dogovora o obsegu, trajanju in nadinu

opravljanja storitve, lahko predlagata izvajalec storitve, upravicenec ali njegov zakoniti
zastopnik.
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li. Neposredna socialna oskrba

- neposredno izvajanje storitve na domu upravienca - povpreéno 110 ur
efektivnega dela na mesec. V primeru, da gre za posebnost naselja (razprienost
uporabnikov, dostopnost do uporabnikov... ) ali posebno obravnavo upravicencey,
lahko povprecno $tevilo efektivnih ur na mesec odstopa za najve 10% ( od 99 do
121 ur). Odstopanja, dolodena v prejinjih dveh alinejah, so moZna v dogovoru z
obdino.

Neposredno izvajanje storitve na domu upravi¢enca se lahko izvaja vse dni v tednu in sicer
najve¢ do 20 ur tedensko. V primeru, ko zaradi potreb upravienca storitev izvajata dva
izvajalca neposredne socialne oskrbe, se lahko 3tevilo ur meseéno poveca za najvel eno
tretjino.

Socialno oskrbo na domu izvajajo strokovni delavci, strokovni sodelavci po dolo¢ilih 69. in
70. ¢lena zakona o socialnem varstvu ter lai¢ni delavci (pravilnik o standardih in
normativih).

Dom Tisje bo opravljal storitev socialne oskrbe na domu predvidoma od 7.00 do 21,00 ure,
vse dni v letu. Opravijanje storitev popoldne, med vikendi in prazniki se bo izvajala
predvsem pri upravicencih, ki svojcev nimajo, so le ti preved oddaljeni, v primeru
odsotnosti svojcev ali v primeru bolezni svojcev. Najmanj3a obraéunana ¢asovna enota je
30 minut,

Na spodniji tabeli je prikazana cena storitve pomocdi na domu na uro, ob delavnikih, ob
nedeljah in praznikih.

Tabela 1 - Cenik za leto 2013

Podlaga: Pravilnik o ekonomska Helgtsly
metodologiji za cena Cenev [REE
oblikovanje cen socialno | neposredne | EUR od 1.
varstvenih storitev (Ur.l. oskrbe 3. 2012
RS 87/06, 127/06 s (brez dalje
spremembami) vodenja)
vodenje 1,206,41 EUR
mesecno
Ura pomodi na domu
DELAVNIK 15,19 17,74 15,11 17,61 99,26
uporabnik na uro 3,8 . .3,78] 99,39
subvencija obline na 13,94 13,83 99,24
uro75% ! ! !
NEDELIA. = 2231 2486|  w07|  24,77| 99,62
uporabnik na uro 5,57 0557 99,93
subvencija obcine na uro

o 19,3 19,2| 99,48
75% — .
PRAZNIK ' . 23,73 26,28 23,72 26,22 99,76
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uporabnik na uro 593 99,99
subvencija obcine na uro 20,37 99,6
75% ’ '

Skupna cena storitve, ki vklju¢uje vodenje storitve, koordinacijo in neposredno izvedbo, je
17,61 EUR, obe obdini subvencionirata storitev vodenja in koordinacije 100% in storitev
neposredne oskrbe v vidini 75%, skupaj obe storitvi v vidini 13,83 EUR, platilo uporabnika
znasa 3,78 EUR. Cena se zvida za storitve opravljene v nedeljo ali ob praznikih za 40 do
50%, zaradi vijih stroSkov dela izvajalk neposredne sociaine oskrbe.

Opozarjamo na 40. ¢len Pravilnika o0 metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih
storitve, ki v tretji tocki doloda, da lahko izvajalec uskladi ceno, ¢e bi rast posameznih
elementov (stroski materiala in storitev - bencin) v obdobju po zadnji uskladitvi imela
vpliv na povedanje cene za vel kot 3 %.

Tabela 2: Stevilo zaposlenih - socialna oskrba iz ur za leto 2013, 2014

Leto 2013 2014
Smartno |Smartno
Pomoc¢ na domu - zaposleni pri Litiji | pri Litiji
Stevilo zaposlenih: 1,26 1,45
- za vodenje 0,08 0,09
- za neposredno socialno oskrbo uporabnikov 1,18 1,36
Stevilo efektivnih ura na enega oskrbovalca na
mesec: 102,74 102,74
Skupno Stevilo efektivnih ur na mesec (3%4) 121,5 140

Predvidevamo, da se bo Stevilo uporabnikov v letu 2013 povedalo, $e vedje povelanje
pricakujemo v letu 2014 glede na demografska gibanja, pa tudi zaradi poglabljanja
gospodarske krize, zaradi Cesar ostajajo starej$i doma in se ne odlo¢ijo za bivanje v domu,
Nove uporabnike bo Dom Tisje vklju¢eval glede na njihove potrebe. S povedanjem étevila
uporabnikov, pa bo potrebno zagotoviti tudi dodaten obseg zaposlenih socialnih
oskrbovalk na domu.

Dom Tisje se bo pri opravijanju storitev pomo¢i na domu povezoval s strokovnimi
indtitucijami - Centrom za socialno delo Litija in Zdravstvenim domom Litija - patronaZno
siuzbo ter Se naprej organiziral koordinacijske sestanke med navedenimi indtitucijami za
zagotavljanje &im celovitejde in kvalitetne oskrbe upravi¢encev ter laZje delo oskrbovalk.
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Tabela 3: Sestanki tima pomo&i na domu v letu 2013 in 2014

PONEDELJEK TOREK | SREDA CETRTEK PETEK
7.00-7.15 7.00-7.15
SESTANEK -

SESTANEK - vodja/koordinator in
vodjafkoordinator soc. oskrbovalke,
in soc. 1 X mes, tudi
oskrbovalke direktorica

15.00-18,00 [13.00-14.00

SUPERVIZLJ

A (1 X KOORDINACI

MES) JA{1X MES)

IzobraZevanja in usposabljanja za delavki, ki izvajajo socialno oskrbo na domu so
prikazana v spodnii tabeli:

Leto 2013 2014
intrena / eksterna
interna- strok. interna-
intrena / strok, | zunanji delavci zunanii
Predavanje/delavnice defavcidoma | predavatelji doma predavatelji
Preprecevanje bolnigni¢nih
okuzb 6
Kinestetika v zdravstveni
neg 3 3
Preprefevanje konfliktov in
nasilja 6
Ergonomski ukrepi za
zaposlene - za varno delo 3 2
seminar zasoc. 2
oskrbovalke-Firls
Diabetes 6
Demenca 6
1 dan osemdesetletnik 2 2
zunanji zunanji
supervizija supervizor 6 supervizor 6

Med uporabniki storitve pomo¢i na domu bomo tekom leta izvedli tudi merjenje
zadovoljstva s storitvami.

Za uporabnike pomoci na domu in njihove svojce bomo organizirali sredanje v domu Tisje,
predvidoma v juniju 2013,

Crni Potok, 20.3.2013

Direktorica
Vida Lukaeﬁgr'




